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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
PARA ATENDIMENTO REMOTO INTERESTADUAL

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM AS DEFENSORIAS PUBLICAS DOS
ESTADOS E DO DISTRITO FEDERAL SIGNATARIAS,
PARA A CRIACAO E INSTITUICAO DE PROCEDIMENTOS
A SEREM ADOTADOS VISANDO A ATUACAO
INTEGRADA E O INTERCAMBIO DE INFORMAGOES,
GARANTINDO A ASSISTENCIA JURIDICA INTEGRAL
AOS NECESSITADOS.

As DEFENSORIAS PUBLICAS DOS ESTADOS E DO DISTRITO FEDERAL, neste ato
representadas por seus Defensores Publicos-Gerais, abaixo nominados, no uso de suas
atribuicoes, e CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar os procedimentos a serem
adotados pelos Defensores Publicos na defesa de cidaddos materialmente carentes e que
necessitem da pratica de atos judiciais em Juizos ou Tribunais de unidade federativa diversa do
Estado de seu domicilio; CONSIDERANDO que a integralidade da assisténcia juridica prestada
pelas Defensorias Publicas deve abranger todos os necessitados que buscam seu servico;
CONSIDERANDO os principios institucionais da unidade, indivisibilidade e independéncia
funcional que regem as Defensorias Publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Territérios; CONSIDERANDO que a virtualizagdo de processos ainda nao se ultimou em todos
os Juizos e Tribunais do Pais, de modo que em alguns Estados da Federagao o Poder Judiciario
processa suas agdes tanto em meio fisico quanto na forma digitalizada; CONSIDERANDO a
pluralidade de sistemas informatizados que hoje sao utilizados pelos Tribunais Estaduais no
Pais; CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar procedimentos de mutua colaboragéo tanto
para processos fisicos quanto para processos digitais; CONSIDERANDO que nem todos os
membros das Defensorias Publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Territérios
possuem cadastro em todos os Juizos e Tribunais virtualizados do Pais; CONSIDERANDO que
ha Estados da Federagdo em que o peticionamento e sobretudo a intimacdo dos Defensores
Publicos em processo eletrdnicos sao limitados a Comarca de atuacdo e cadastro na plataforma
digital do Poder Judiciario, CONSIDERANDO também que ndo ha Unidades da Defensoria
Publica em todas as comarcas do Pais; CONSIDERANDO a caréncia de recursos daqueles que
precisam da assisténcia da Defensoria o que, nao raras as vezes, impede o deslocamento até
outro Estado da Federagédo para pratica de atos judiciais; CONSIDERANDO as diferentes

realidades das Defensorias Estaduais quanto a oferta de canais de atendimento remoto;
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CONSIDERANDO que parcela da populagdo ndo tem acesso aos canais de atendimento remoto,

mesmo quando existentes, em razao de exclusao digital; CONSIDERANDO, finalmente, que o
acesso a justica é direito fundamental e como tal deve ser regido pela maxima efetividade;
RESOLVEM celebrar o presente ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA — ACT, mediante as
seguintes clausulas e condi¢des, de acordo com o disposto na Lei Federal n® 14.133/21, com o

seguinte conteudo:

DA DIVULGAGAO DOS CANAIS DE ATENDIMENTO REMOTO:

Clausula Primeira — Cada Defensoria Publica-Geral devera indicar e manter atualizados os
contatos e canais de atendimento remoto, se os possuir, 0s quais seréo disponibilizados em campo
proprio do portal do CONDEGE, para que haja, de forma prioritaria, o contato direto pelo assistido
com o atendimento da Defensoria do lugar onde havera o ajuizamento ou tramitagao processual.

Paragrafo unico - A listagem de canais remotos a ser disponibilizada ao CONDEGE devera conter
a respectiva indicagao da abrangéncia, se for o caso, por localidade e matéria, conforme divisao

interna de trabalho de cada Defensoria Publica signataria.

DO OBJETO DA COOPERAGAO:

Clausula Segunda - Constitui objeto deste Acordo de Cooperacao Técnica - ACT os
procedimentos que deverdao ser adotados, de forma subsidiaria, pelas Defensorias Publicas
signatarias, que nao tenham disponiveis canais remotos de atendimento, visando a atuagao
integrada nos casos cujos interessados residam em unidade da federacéo distinta daquela em que
tramita, ou deva tramitar o processo judicial de seu interesse, ou nos atendimentos de Assistidos

excluidos digitalmente, sem acesso aos canais remotos disponiveis.

DAS FORMAS DE COOPERAGAO:

Clausula Terceira — A Cooperagao ora ajustada consistira em:

a) Realizagdo de atendimentos de assistidos cujas demandas tramitem em outra unidade

federativa, o peticionamento de agdes e defesas cujos atendimentos foram realizados por

Defensor(a) Publico(a) em outra unidade federativa, bem como a confecgao das respectivas agdes,
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defesas e peti¢cdes, caso nao haja atendimento remoto disponivel, trate-se de Assistido excluido

digitalmente ou nas demais formas previstas neste ACT;

b) Realizagdo de audiéncias em cartas precatérias oriundas de juizo de outra unidade federativa,
desde que, na origem, a acao seja patrocinada pela Defensoria Publica signataria, ou Entidade a

ela conveniada;

c¢) Intermediagao do protocolo de agbes, defesas e petigdes cujos atendimentos foram realizados

por Defensor(a) Publico(a) em outra unidade federativa;

Paragrafo primeiro — O atendimento podera ser realizado, a critério do(a) Defensor(a) Publico(a)
responsavel no domicilio do assistido, ainda que existam canais remotos de atendimento
disponibilizados pela Defensoria Publica do local onde tramita ou deva tramitar o processo judicial
de interesse. Ressalva-se, contudo, a hipétese de exclusao digital, situagdo em que o atendimento

devera ser intermediado pela Defensoria Publica do domicilio do assistido.

Paragrafo segundo — Havendo canal remoto de atendimento na Defensoria Publica da unidade
federativa onde tramita ou deva tramitar o processo judicial, apds a realizagdo do atendimento,
o(a) Defensor(a) Publico(a) podera orientar o assistido a utilizar os canais disponiveis no site do
CONDEGE para a realizagdo de novos atendimentos, solicitagbes e acompanhamento do

andamento processual junto a Defensoria Publica do local onde tramita ou tramitara o processo.
DA PRATICA DE ATOS NO CASO DO PROCESSAMENTO DA DEMANDA POR MEIO FiSICO.

Clausula Quarta — Os membros da Defensoria Publica que, no exercicio de suas atribuicbes
funcionais, atenderem assistidos que possuam processos judiciais ou que pretendam ingressar
com acgdes judiciais em outra unidade da Federagédo, deverdo encaminhar a respectiva peticéo
concluida e assinada, devidamente instruida, para a Defensoria Solicitada, no endereco eletrénico
disponibilizados no portal do CONDEGE.

Parégrafo Unico - Em se tratando de peticdo de habilitagdo com pedido de gratuidade de justica,
acesso aos autos e prazo em dobro, a Defensoria Publica que elaborar e solicitar o protocolo da
referida peca ficara vinculada a apresentacao da peca de defesa respectiva, devendo encaminha-

la para protocolo com a antecedéncia prevista na Clausula Quinta deste Termo.
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Clausula Quinta — Os membros da Defensoria Publica que, no exercicio de suas atribuicoes

funcionais, atenderem pessoa materialmente carente que pretenda praticar atos de defesa em
acao judicial que tramita em outra unidade da Federagao, deverao encaminhar a manifestagéo
concluida e assinada, devidamente instruida, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas, para os
casos que envolvem pedido de prisao civil do alimentante infiel, e para os demais casos com o
prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia do prazo fatal para a pratica do ato,

para a Defensoria Solicitada, no endereco eletrénico disponibilizado no portal do CONDEGE.

Paragrafo unico — Se a Defensoria Publica solicitante nao conseguir realizar a remessa com a
antecedéncia prevista no caput, devera enviar a peca defensiva e documentos exclusivamente por
meio digital e alertar por telefone a Defensoria Publica solicitada quanto a urgéncia para impressao

e efetivo protocolo.

DAS CARTAS PRECATORIAS CUJO PROCESSAMENTO AINDA OCORRA POR MEIO FiSICO.

Clausula Sexta — Os membros da Defensoria Publica que, no exercicio de suas atribuicoes
funcionais, forem intimados para acompanharem diligéncia ou audiéncia em cartas precatérias

oriundas de outra unidade federativa, deverdo atender aos seguintes requisitos:

a) Verificar se a parte é assistida pela Defensoria Publica, ainda que por meio de entidade

conveniada pela Defensoria Publica, na demanda de origem;

b) Fazer juntar nos autos da carta precatéria documentos, petigcbes, defesas eventualmente

cabiveis caso receba os autos com vista ou durante a audiéncia;

DA PRATICA DE ATOS NO CASO DO PROCESSAMENTO DA DEMANDA POR MEIO
ELETRONICO.

Clausula Sétima — Se digital o processamento da demanda, a distribuicdo da agéo ou protocolo
da defesa ou de outra peticdo sera efetuada independentemente da existéncia ou ndo de
atendimento da Defensoria Publica solicitada na localidade ou comarca. Caso inexistente o referido
atendimento, da peticdo devera constar o requerimento da posterior nomeacido e

acompanhamento processual por entidade conveniada ou na forma como se der na respectiva
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Clausula Oitava — O Defensor(a) Publico(a) solicitante devera encaminhar, pela via eletrbnica,

unidade federativa.

peticdo (inicial ou defesa) assinada e digitalizada, em formato PDF e dividida segundo a
capacidade de upload, acompanhada de todos os documentos indispensaveis ao aforamento da

demanda/pedido.

Parégrafo Unico - Em se tratando de peticdo de habilitagdo com pedido de gratuidade de justica,
acesso aos autos e prazo em dobro, a Defensoria Publica que elaborar e solicitar o protocolo da
referida peca ficara vinculada a apresentagcao da peca respectiva, devendo encaminha-la para
protocolo com a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para os casos que envolvem
pedido de prisao civil do alimentante, e, para os demais casos, com o prazo minimo de 48 (quarenta
e oito) horas de antecedéncia do prazo fatal para a pratica do ato, para a Defensoria solicitada, no

endereco eletronico disponibilizado no portal do CONDEGE.

DAS OBRIGAGCOES

Clausula Nona — Cada Defensoria Publica-Geral devera indicar telefones, endereco fisico e
eletrbnico para a atividade de que trata o presente Acordo, os quais serdo disponibilizados em

campo proéprio do portal do CONDEGE.

Clausula Décima — Sera, também, de responsabilidade de cada Defensoria Publica-Geral
compilar informagdes e as manter atualizadas acerca dos procedimentos necessarios ao
peticionamento eletrénico, inclusive formato do arquivo e capacidade de upload, perante o
respectivo Tribunal, bem como listagem daquelas Comarcas onde esta instalada e as respectivas
areas de atuacgdo, e envia-las ao CONDEGE ou disponibilizar link para o site proprio que as
contenha, em até sessenta dias apdés a adeséo ao presente Acordo, para disponibilizagdo em

campo préprio de seu portal, realizando a pertinente atualizagcao sempre que houver alteraco.

Clausula Décima Primeira — Para assegurar a protegdo de dados pessoais nas cooperagdes
entre Defensorias Publicas, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cao de Dados
Pessoais — LGPD), a solicitagdo de informagdes pessoais, inclusive copia de processos judiciais
ou de documentos relacionados a terceiros, por outra Defensoria Publica, devera, em regra, vir

acompanhada de justificativa formal e fundamentada, com a devida indicagéo da finalidade do
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tratamento dos dados.

Paragrafo unico. A apresentagéo de justificativa formal sera dispensada nos casos em que a
solicitagdo diga respeito ao préprio assistido da Defensoria Publica requerente, ja regularmente

atendido em procedimento instaurado naquela instituicao.

Clausula Décima Segunda — Todas as manifestagbes processuais elaboradas e subscritas por
Defensor(a) Publico(a) de uma unidade federativa para serem protocoladas em outra unidade
federativa devem consignar expressamente que o subscritor apenas realizara aquele especifico
ato, constando, também, requerimento para que o juizo processante intime a Defensoria Publica
da unidade federativa onde tramitam os autos ou, se for o caso, outra Entidade conveniada com a
mesma, para dar continuidade ao feito, por intermédio de Defensor(a) Publico(a) ou entidade

conveniada, segundo sua organizagao interna.

Clausula Décima Terceira — Ap6s o ajuizamento da agao ou protocolo da defesa, a elaboragao e
o0 acompanhamento dos atos subsequentes, inclusive recursos e a fase executiva, ficardo a cargo

da Defensoria com atribui¢cao junto ao Juizo no qual devera haver a tramitagao.

Clausula Décima Quarta — A critério do(a) Defensor(a) Publico(a) responsavel pelo atendimento
no domicilio do assistido, as informacdes sobre o andamento processual poderédo ser prestadas

pela Defensoria onde tramita o processo, salvo quando se tratar de assistido excluido digitalmente.

Paragrafo unico — o(a) Defensor(a) Publico(a) fornecera ao usuario os canais disponiveis no site

do CONDEGE da Defensoria Publica que o assistido deseja a informacéo.

Clausula Décima Quinta — Caso o atendimento seja realizado na Defensoria Publica do domicilio
do Assistido, serdo prestadas informagdes apenas sobre a tramitacdo processual, em atengao a
independéncia funcional do Defensor Natural de onde tramita o processo, a quem compete definir

sobre a estratégia processual ou sobre o cabimento de providéncias incidentais.

Clausula Décima Sexta — Na hipotese de segredo de justica, as informagdes somente poderao
ser prestadas quando houver confirmacdo da identidade do solicitante, ou diretamente para a

Defensoria Publica que estiver recebendo pessoalmente o Assistido.
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Clausula Décima Sétima — As agdes autbnomas de impugnacao, os sucedaneos recursais ou
providéncias incidentais serdo manejados pela Defensoria de onde tramita o préprio processo,

podendo ser solicitado atendimento ou diligéncia a Defensoria de onde reside o Assistido.

Clausula Décima Oitava — Sempre que possivel, as peticdes iniciais ou defesas elaboradas para

protocolo em outra unidade da Federacao deverao ser acompanhadas das seguintes informagdes:

a) Nome do interessado, numero do processo (quando houver), identificando a urgéncia, quando

for o caso;

b) Telefones do Assistido (celular, fixo, trabalho) e também outro de recado, bem como aplicativos

de mensagens, se possivel, com sua autorizagao formal para fornecimento dos numeros;

¢) E-mail préprio do Assistido ou de terceiros com quem tenha contato (familiar, por exemplo);

d) Indicagao de, pelo menos, 03 (trés) testemunhas, com o nome e enderego de cada uma delas,

ou a declaragao por escrito do assistido de que n&o possui testemunhas para provar o alegado.

e) Indicacao do e-mail e telefone da Defensoria Publica e/ou do(a) Defensor(a) Publico(a) que

atendeu presencialmente o assistido para contato.

Clausula Décima Nona — A Defensoria Publica solicitada tem o prazo de 15 (quinze) dias para
informar ao(a) Defensor(a) Publico(a) solicitante as medidas adotadas em favor do cidadao

interessado na pratica do ato judicial.

Clausula Vigésima — Competira as Defensorias Publicas-Gerais solicitadas determinar, segundo
sua respectiva organizagéo interna, o érgao de execug¢ao que devera adotar as medidas solicitadas

em favor de cidadao materialmente carente que reside em outra unidade federativa.

DOS HONORARIOS SUCUMBENCIAIS

Clausula Vigésima Primeira — Havendo fixagdo de honorarios sucumbenciais em favor da

Defensoria Publica, serdo eles levantados pela Instituicdo da unidade federativa em que tramita o
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processo, a quem pertencerao.
DA VIGENCIA

Clausula Vigésima Segunda — O presente Acordo de Cooperacao entrara em vigor 60 (sessenta)
dias apds sua assinatura e vigera por 48 (quarenta e oito meses) meses, podendo ser prorrogado

no caso de haver interesse de seus participes pela sua continuidade.

DA ALTERAGAO, DA RESCISAO E DA DENUNCIA

Clausula Vigésima Terceira — O presente ACT podera ser rescindido, alterado ou denunciado a
qualquer tempo, por qualquer das partes convenientes, mediante comunicacéo escrita, observando-

se para a rescisao, antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Clausula Vigésima Quarta — A alteracao deste Acordo de Cooperacao podera ocorrer durante a
sua vigéncia, desde que de comum acordo entre as unidades federativas participes, vedada a

alteragéo de seu objeto.

DO CONTROLE QUANTO A PRATICA DOS ATOS

Clausula Vigésima Quinta — O controle e a fiscalizagdo do presente ajuste ficardo sob a
responsabilidade das Defensorias Publicas Estaduais signatarias, conforme suas normas funcionais

internas e legais.
DOS RECURSOS

Clausula Vigésima Sexta — Para a execugao do objeto do presente Acordo de Cooperagédo nao
havera qualquer transferéncia de recursos entre os participes, motivo pelo qual ndo se consigna

dotacao orgamentaria.
DAS NOVAS ADESOES
Clausula Vigésima Sétima — A qualquer momento outras Defensorias Publicas eventualmente

nao signatarias do presente Acordo poderao dele fazer parte, solicitando sua adesao mediante

manifestacao escrita da Defensoria Publica-Geral enderegcada a secretaria do CONDEGE.
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Clausula Vigésima Oitava — A divulgacao no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP)

DA PUBLICAGAO

deste ACT, como condigdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelas Defensorias
Publicas signatarias até o décimo dia util do més subsequente ao de sua assinatura, para ocorrer

no prazo de vinte dias daquela data, nos termos do art. 94, Il da Lei Federal n® 14.133/21.
DO FORO

Clausula Vigésima Nona — Fica eleito o foro da Comarca de Brasilia para dirimir quaisquer

duvidas ou questdes suscitadas na execucgao deste instrumento.

E por estarem justas e de acordo, as Defensorias Publicas interessadas firmam o presente Acordo

de Cooperagao Técnica, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Campo Grande - MS, 24 de julho de 2025.
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Maria Luziane Ribeiro de Castro
Defensora Publica-Geral de Mato Grosso
Presidente do CONDEGE

Pedro Alexandre Conceigao Aires Gongalves
Defensor Publico-Geral do Tocantins
Vice-Presidente do CONDEGE

Carla Yascar Bento Feitosa Belchior
Defensora Publica-Geral do Piaui
Secretaria-Geral do CONDEGE
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Maria Madalena Abrantes Silva
Defensora Publica-Geral da Paraiba
Secretaria-Adjunta do CONDEGE

Vinicius Chaves de Araujo
Defensor Publico-Geral do Espirito Santo
Coordenador de Comissoes

Juliana Marques Cordeiro
Defensora Publica-Geral do Acre

Rafael Vinheiro Monteiro Barbosa
Defensor Publico-Geral do Amazonas

Samia Costa Farias Maia
Defensora Publica-Geral do Ceara

Tiago Gregoério Fernandes
Defensor Publico-Geral de Goias

José Rodrigues dos Santos Neto
Defensor Publico-Geral do Amapa

Camila Angélica Canario de Sa Teixeira
Defensora Publica-Geral da Bahia

Celestino Chupel
Defensor Publico-Geral do Distrito Federal

Gabriel Santana Furtado Soares
Defensor Publico-Geral do Maranhao

y
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Pedro Paulo Gasparini

Raquel Gomes de Sousa da Costa Dias
Defensor Publico-Geral do Mato Grosso do Sul

Defensora Publica-Geral de Minas Gerais

Monica Palheta Furtado Belém

Matheus Cavalcanti Munhoz
Defensora Publica-Geral do Para

Defensor Publico-Geral do Parana

Assinado de forma digital por
HENRIQUE COSTA HENRIQUE COSTA DA VEIGA
DA VEIGA SEIXAS:04105366440

. Dados: 2025.08.01 16:57:45
SEIXAS:04105366440 22905

Henrique Costa da Veiga Seixas

Paulo Vinicius Cozzolino Abrahao
Defensor Publico-Geral de Pernambuco

Defensor Publico-Geral do Rio de Janeiro

Clistenes Mikael de Lima Gadelha

Nilton Leonel Arnecke Maria
Defensor Publico-Geral do Rio Grande do Norte

Defensor Publico-Geral do Rio Grande do Sul

Victor Hugo de Souza Lima

Oleno Inacio de Matos
Defensor Publico-Geral de Rondobnia

Defensor Publico-Geral de Roraima

Ronaldo Francisco

Luciana Jordao da Motta Armiliato de Carvalho
Defensor Publico-Geral de Santa Catarina

Defensora Publica-Geral de Sao Paulo

José Le6 de Carvalho Neto
Defensor Publico-Geral de Sergipe
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